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Allgemeiner Teil zur Police (AT)

1 Vertragsgrundlagen

Dieser Allgemeine Bedingungsteil gilt fur alle, rechtlich selbststédndigen, Vertrage der
Versicherungspolice, sofern in den vertragsspezifischen Versicherungsbedingungen nichts
Abweichendes geregelt ist.

Im Ubrigen gelten die gesetzlichen Vorschriften, insbesondere die Bestimmungen des
Versicherungsvertragsgesetzes.

2 Beginn des Versicherungsschutzes, Vertragsdauer

21 Beginn des Versicherungsschutzes
Der Versicherungsschutz beginnt vorbehaltlich der Regelung in 3. zu dem im Versicherungsschein
angegebenen Zeitpunkt.

2.2 Dauer und Ende des Vertrags
Der Vertrag ist fur die im Versicherungsschein angegebene Zeit abgeschlossen.
Bei einer Vertragsdauer von mindestens einem Jahr verlangert sich der Vertrag um jeweils ein Jahr,
wenn nicht dem Vertragspartner spatestens drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen
Versicherungsjahres eine Kindigung zugegangen ist. Die Kundigung hat in Textform (z. B. durch
Brief, E-Mail oder Telefax) zu erfolgen.
Bei einer Vertragsdauer von weniger als einem Jahr endet der Vertrag, ohne dass es einer
Kindigung bedarf, zum vorgesehenen Zeitpunkt.
Bei einer Vertragsdauer von mehr als drei Jahren kann der Vertrag zum Ablauf des dritten Jahres
oder jedes darauffolgenden Jahres gekiindigt werden. Die Kiundigung muss dem Vertragspartner
spatestens drei Monate vor dem Ablauf des jeweiligen Versicherungsjahres zugegangen sein. Die
Kindigung ist formlos moglich. Die Beweislast fur den Zugang der Kindigung des
Versicherungsnehmers bei der KRAVAG liegt beim Versicherungsnehmer.

3 Beitrag

3.1 Beitrag und Versicherungsteuer
Der in Rechnung gestellte Beitrag enthélt die Versicherungsteuer, die der Versicherungsnehmer in
der jeweils vom Gesetz bestimmten Hohe zu entrichten hat.

3.2 Falligkeit des ersten oder einmaligen Beitrags
Der erste oder einmalige Beitrag wird, unabhangig von dem Bestehen eines Widerrufsrechts, sofort
nach Zugang des Versicherungsscheins féllig, jedoch nicht vor dem im Versicherungsschein
angegebenen Versicherungsbeginn.
Liegt der vereinbarte Zeitpunkt des Versicherungsbeginns vor Vertragsschluss, ist der erste oder
einmalige Beitrag sofort nach Vertragsschluss zu zahlen.
Ist die Zahlung des Jahresbeitrags in Raten vereinbart, gilt als erster Beitrag nur die erste Rate des
ersten Jahresbeitrags.

3.3 Folgen nicht rechtzeitiger Zahlung des ersten oder einmaligen Beitrags
Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, sondern zu
einem spateren Zeitpunkt, beginnt der Versicherungsschutz erst ab diesem Zeitpunkt. Solange der
Beitrag nicht gezahlt ist, kann der Versicherer vom Vertrag zuriicktreten.
Dies gilt nicht, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Nichtzahlung nicht zu
vertreten hat.

3.4 Rucktritt

Zahlt der Versicherungsnehmer den ersten oder einmaligen Beitrag nicht rechtzeitig, kann die
KRAVAG vom Vertrag zuriicktreten, solange der Beitrag nicht gezahlt ist. Die KRAVAG kann nicht
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3.5

3.6

3.7

3.8

3.9

3.10

zuriicktreten, wenn der Versicherungsnehmer nachweist, dass er die Nichtzahlung nicht zu vertreten
hat.

Falligkeit und Rechtzeitigkeit der Zahlung des Folgebeitrags
Die Folgebeitrage sind, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist, am Monatsersten des vereinbarten
Beitragszeitraums féllig.

Die Zahlung gilt als rechtzeitig, wenn sie zu dem im Versicherungsschein oder in der
Beitragsrechnung angegebenen Zeitpunkt erfolgt.

Verzug

Wird der Folgebeitrag nicht rechtzeitig gezahlt, gerat der Versicherungsnehmer ohne Mahnung in
Verzug, es sei denn, dass er die verspatete Zahlung nicht zu vertreten hat.

Die KRAVAG wird ihn in Textform (z. B. durch Brief, E-Mail oder Telefax) zur Zahlung auffordern und
eine Zahlungsfrist von mindestens zwei Wochen setzen.

Die KRAVAG ist berechtigt, Ersatz des ihr durch den Verzug entstandenen Schadens zu verlangen.

Kein Versicherungsschutz

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zahlung in Verzug,
besteht ab diesem Zeitpunkt bis zur Zahlung kein Versicherungsschutz, wenn er mit der
Zahlungsaufforderung nach Ziffer 3.6 Satz 2 darauf hingewiesen wurde.

Kindigung

Ist der Versicherungsnehmer nach Ablauf dieser Zahlungsfrist noch mit der Zahlung in Verzug, kann
die KRAVAG den Vertrag ohne Einhaltung einer Frist kiindigen, wenn sie den Versicherungsnehmer
mit der Zahlungsaufforderung nach Ziffer 3.6 Satz 2 darauf hingewiesen hat.

Hat die KRAVAG gekiindigt und zahlt der Versicherungsnehmer danach innerhalb eines Monats den
angemahnten Betrag, besteht der Vertrag fort. Flr Versicherungsfélle, die zwischen dem Zugang
der Kiindigung und der Zahlung eingetreten sind, besteht jedoch kein Versicherungsschutz.

Teilzahlungen und Folgen bei verspateter Zahlung

Ist die Zahlung des Jahresbeitrags in Raten vereinbart, sind die noch ausstehenden Raten sofort
fallig, wenn der Versicherungsnehmer mit der Zahlung einer Rate in Verzug ist. Ferner kann der
Versicherer flr die Zukunft jahrliche Beitragszahlung verlangen.

Rechtzeitigkeit der Zahlung bei SEPA-Lastschriftmandat

Ist die Einziehung des Beitrags von einem Konto vereinbart, gilt die Zahlung als rechtzeitig, wenn
der Beitrag zu dem im Versicherungsschein angegebenen Falligkeitstag eingezogen werden kann
und der Versicherungsnehmer einer berechtigten Einziehung nicht widerspricht.

Konnte der fallige Beitrag ohne Verschulden des Versicherungsnehmers von der KRAVAG nicht
eingezogen werden, ist die Zahlung auch dann noch rechtzeitig, wenn sie unverzuglich nach einer
in Textform (z. B. durch Brief, E-Mail oder Telefax) abgegebenen Zahlungsaufforderung der
KRAVAG erfolgt.

Kann der féllige Beitrag nicht eingezogen werden, weil der Versicherungsnehmer das SEPA-
Lastschriftmandat widerrufen hat, oder hat der Versicherungshnehmer aus anderen Griinden zu
vertreten, dass der Beitrag wiederholt nicht eingezogen werden kann, ist die KRAVAG berechtigt,
kiinftig Zahlung auRBerhalb des Lastschriftverfahrens zu verlangen. Der Versicherungsnehmer ist zur
Ubermittlung des Beitrags erst verpflichtet, wenn er von der KRAVAG hierzu in Textform aufgefordert
worden ist.

4 Anderung der Beitragsbemessungsgrundlagen

Uber die gesetzlichen und einzelvertraglichen Obliegenheiten hinaus hat der Versicherungsnehmer
nach Aufforderung mitzuteilen, ob und welche Anderungen des versicherten Risikos gegeniiber den
zum Zweck der Beitragsbemessung gemachten Angaben eingetreten sind. Die Angaben sind
innerhalb eines Monats nach Zugang der Aufforderung zu machen und auf Wunsch des Versicherers
nachzuweisen.
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5 Bucheinsichts- und -prifungsrecht

Die KRAVAG ist berechtigt, die Angaben zu Beitragsanmeldungen durch Einsichtnahme in die
entsprechenden Geschéftsunterlagen des Versicherungsnehmers zu Uberprifen. Sie ist verpflichtet,
Uber die erlangten Kenntnisse Stillschweigen gegenulber Dritten zu bewahren.

6 Rechtsfolgen bei Verletzung von Obliegenheiten

Verletzt der Versicherungsnehmer eine vertragliche Obliegenheit vorséatzlich oder grob fahrlassig, so
kann der Versicherer nach MaRgabe der 88 23 bis 28 und 82 VVG leistungsfrei zur Kiindigung oder
Beitragserh6hung berechtigt sein.

AuR3er im Falle einer arglistigen Obliegenheitsverletzung ist der Versicherer jedoch zur Leistung
verpflichtet, soweit die Verletzung der Obliegenheit weder flr den Eintritt oder die Feststellung des
Versicherungsfalls noch fur die Feststellung oder den Umfang der Leistungspflicht des Versicherers
urséchlich ist.

7 Mehrfachversicherung und Uberversicherung

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

Voraussetzungen

Eine Mehrfachversicherung liegt vor, wenn ein Interesse gegen dieselbe Gefahr in mehreren
Versicherungsvertragen versichert ist und bei der Versicherung von Sachen zudem entweder die
Versicherungssummen zusammen den Versicherungswert Ubersteigen oder aus anderen Grinden
die Summe der Entschadigungen, die aufgrund jedes einzelnen Vertrages ohne Bestehen der
anderen Versicherungen zu zahlen ware, den Gesamtschaden Ubersteigt.

Aufhebung und Anpassung des Vertrages

Wenn eine Mehrfachversicherung zustande gekommen ist, ohne dass der Versicherungsnehmer
dies wusste, kann er die Aufhebung des spater geschlossenen Vertrages verlangen.

Er kann auch verlangen, dass die Versicherungssumme auf den Betrag herabgesetzt wird, der durch
die frlher geschlossene Versicherung nicht gedeckt ist; in diesem Fall ist der Beitrag entsprechend
zu mindern.

Austibung der Rechte

Das Recht auf Aufhebung oder Herabsetzung erlischt, wenn der Versicherungsnehmer es nicht
innerhalb eines Monats geltend macht, nachdem er von der Mehrfachversicherung Kenntnis erlangt
hat. Die Aufhebung oder Herabsetzung wird zu dem Zeitpunkt wirksam, zu dem die Erklarung, mit
der sie verlangt wird, der KRAVAG zugeht.

Betruigerische Mehrfachversicherung

Hat der Versicherungsnehmer eine Mehrfachversicherung in der Absicht abgeschlossen, sich
dadurch einen rechtswidrigen Vermdégensvorteil zu verschaffen, ist jeder in dieser Absicht
geschlossene Vertrag nichtig. Die KRAVAG hat Anspruch auf den Beitrag bis zu dem Zeitpunkt, in
dem sie von den die Nichtigkeit begriindenden Umstanden Kenntnis erlangt.

Uberversicherung

Ubersteigt die Versicherungssumme den Wert des versicherten Interesses erheblich, so kann
sowohl der Versicherer als auch der Versicherungsnehmer nach MalRRgabe des § 74 VVG die
Herabsetzung der Versicherungssumme und des Beitrags verlangen.

Hat der Versicherungsnehmer die Uberversicherung in der Absicht geschlossen, sich dadurch einen
rechtswidrigen Vermogensvorteil zu verschaffen, ist der Vertrag nichtig. Dem Versicherer steht der
Beitrag bis zu dem Zeitpunkt zu, zu dem er von den die Nichtigkeit begriindenden Umsténden
Kenntnis erlangt.

KRAVAG-LOGISTIC — Ein Unternehmen
Seite 5 von 18 der R+V Versicherungsgruppe



KF\’A\////AG

Allgemeiner Teil zur Police (AT) KRAVAG-LOGISTIC
Stand 01.10.2020 Versicherungs-AG

8 Wegfall des versicherten Interesses, Beitrag bei vorzeitiger Vertragsbeendigung

8.1

8.2

Der Versicherungsschutz fir das versicherte Interesse endet zu dem Zeitpunkt, zu dem der
Versicherer davon Kenntnis erhdlt, dass das versicherte Interesse nach dem Beginn der
Versicherung weggefallen ist. Dies gilt fir einzelne Vertrége der Police sinngemaf3. Endet das
Versicherungsverhaltnis vor Ablauf der Versicherungsperiode oder wird es nach Beginn riickwirkend
aufgehoben oder von Anfang an wegen arglistiger Tauschung nichtig, so steht dem Versicherer der
Beitrag oder die Geschéftsgebihr nach MalRgabe der 88 39 und 80 VVG zu.

Bei vorzeitiger Beendigung des Vertrags hat die KRAVAG, soweit nicht etwas anderes bestimmt ist,
nur Anspruch auf den Teil des Beitrags, der der abgelaufenen Vertragszeit entspricht

9 Anzeigen, Willenserklarungen, Anschriftenanderungen

9.1

9.2

9.3

Alle fur die KRAVAG bestimmten Anzeigen und Erklarungen sind in Textform (z. B. durch Brief, E-
Mail oder Telefax) abzugeben, sofern nicht etwas anderes bestimmt ist. Sie sollen an die
Hauptverwaltung der KRAVAG oder an die im Versicherungsschein oder in dessen Nachtragen als
zustandig bezeichnete Geschaftsstelle gerichtet werden.

Anzeigen und Erklarungen gegenuber Versicherungsvertretern, Angestellten der KRAVAG, die mit
der Vermittlung oder dem Abschluss von Versicherungsvertragen betraut sind und gegentber nicht
gewerbsmaRig tatigen Vermittlern kénnen auch formlos erfolgen.

Hat der Versicherungsnehmer eine Anderung seiner Anschrift der KRAVAG nicht mitgeteilt, genuigt
far eine Willenserklarung, die dem Versicherungsnehmer gegentiber abzugeben ist, die Absendung
eines eingeschriebenen Briefes an die letzte der KRAVAG bekannte Anschrift. Die Erklarung gilt drei
Tage nach der Absendung des Briefes als zugegangen. Dies gilt entsprechend fur den Fall einer
Namensanderung des Versicherungsnehmers.

Hat der Versicherungsnehmer die Versicherung fir seinen Gewerbebetrieb abgeschlossen, finden

bei einer Verlegung der gewerblichen Niederlassung die Bestimmungen der Ziffer 9.2 entsprechende
Anwendung.

10 Anzuwendendes Recht und Gerichtsstand

Auf die in dieser Police abgeschlossenen Vertrdge findet ausschlielBlich das Recht der
Bundesrepublik Deutschland Anwendung.

Fur Klagen aus dem Versicherungsverhaltnis ist der Hauptsitz des Versicherers mal3geblich, soweit
gesetzlich kein ausschlieRlicher Gerichtsstand vorgeschrieben oder in den Besonderen Teilen etwas
Abweichendes vereinbart ist.

11 Verjahrung

Die Anspriiche aus dem Versicherungsvertrag verjahren in drei Jahren.

Die Verjahrung beginnt mit dem Schluss des Jahres, in dem der Anspruch entstanden ist und der
Glaubiger von den Anspruch begriindenden Umstanden und der Person des Schuldners Kenntnis
erlangt oder ohne grobe Fahrlassigkeit erlangen miusste.

Ist ein Anspruch aus dem Versicherungsvertrag angemeldet worden, ist die Verjahrung von der
Anmeldung bis zu dem Zeitpunkt gehemmt, zu dem die Entscheidung der KRAVAG dem
Anspruchsteller in Textform (z. B. durch Brief, E-Mail oder Telefax) zugeht.

12  Anzeigepflicht zur Risikobelegenheit im Ausland

Der Versicherungsnehmer ist dem Versicherer unverziglich zu Anzeige verpflichtet, wenn der
Schwerpunkt der gewerblichen, freiberuflichen oder selbstéandigen beruflichen Tétigkeit, der Sitz der
Gesellschaft, eine Niederlassung oder ein unselbstandiger Betriebsteil aus Deutschland ins Ausland
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verlagert wird. Dies gilt auch, wenn die versicherte Sache fur [anger als drei Monate in eine auf3erhalb
Inlands gelegene Betriebsstatte verlagert wird.

Bei einer Verlagerung fur l&anger als drei Monate in ein Drittland (aul3erhalb des Gebiets der
Mitgliedstaaten der Européischen Union (EU) bzw. des Europdischen Wirtschaftsraumes (EWR))
wird der Versicherungsnehmer Steuerentrichtungsschuldner der im Drittland aus dem
Versicherungsvertrag entstehenden Steuer. Der Versicherungsnehmer haftet gegeniber dem
Versicherer flr die Steuerentrichtung der auslandischen Steuer im Drittland.

13 Informationspflichtverlagerung, wenn wir Daten Dritter von lhnen erhalten

Erhalten wir von Ihnen als Versicherungsnehmer personenbezogene Daten von Dritten, missen Sie
das Merkblatt zur Datenverarbeitung an diese weitergeben. Das sind z. B. Mitversicherte, versicherte
Personen, Bezugsberechtigte, abweichende Beitragszahler, Kredit-, Leasinggeber etc.
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Merkblatt zur Datenverarbeitung
R+V Versicherungsgruppe - Raiffeisenplatz 1 - 65189 Wiesbaden

1 Wozu dient dieses Merkblatt?

Mit diesem Merkblatt informieren wir Sie umfassend tiber die Verarbeitung lhrer personenbezogenen
Daten. Diese verarbeiten wir nur, soweit wir dazu gesetzlich berechtigt oder verpflichtet sind.

Die deutsche Versicherungswirtschaft hat sich in den Verhaltensregeln der deutschen
Versicherungswirtschaft verpflichtet, nicht nur die datenschutzrelevanten Gesetze streng
einzuhalten, sondern auch durch weitere MalBnahmen den Datenschutz zu férdern. Erlauterungen
dazu finden Sie in den Verhaltensregeln im Internet: www.code-of-conduct.ruv.de

Dort finden Sie auch die Unternehmen der R+V Versicherungsgruppe, die diesen Verhaltensregeln
zum 01.01.2014 beigetreten sind. Auf Wunsch schicken wir lhnen die Verhaltensregeln gerne per
Post. Bitte wenden Sie sich daflir an unseren Datenschutzbeauftragten.

2 Kontaktdaten unseres Datenschutzbeauftragten

Wenn Sie datenschutzrechtliche Fragen haben, wenden Sie sich bitte an den
Datenschutzbeauftragten der R+V Versicherungsgruppe:

Dr. Roland Weil3

Raiffeisenplatz 1

65189 Wiesbaden

E-Mail: datenschutz@ruv.de

Wenn Sie allgemeine Fragen zu lhrem Vertrag haben, nutzen Sie bitte die allgemeinen
Kontaktkanale. Informationen dariiber finden Sie im Internet; www.ruv.de

3 Wie und wann verwenden wir lhre personenbezogenen Daten?

Wir benétigen lhre personenbezogenen Daten, um das zu versichernde Risiko vor einem
Vertragsabschluss einschatzen zu kdnnen und das Vertragsverhaltnis durchzufiihren, z. B. im
Schaden- oder Leistungsfall.

Dariiber hinaus verarbeiten wir lhre Daten im rechtlich zulassigen Rahmen zum Zwecke der
Werbung oder der Markt- oder Meinungsforschung. Dieser Nutzung kénnen Sie jederzeit
formlos mit Wirkung fir die Zukunft widersprechen. Werbewiderspriiche kénnen Sie z. B. per
E-Mail an ruv@ruv.de schicken.

Ihre Daten verarbeiten wir im Rahmen der datenschutzrechtlichen Vorgaben gegebenenfalls auch
zu Zwecken, die nicht direkt mit Inrem Vertrag zusammenhangen.

Beispielsweise kann dies der Fall sein, um

- zulassige regulatorische oder aufsichtsrechtliche Anforderungen zu erfillen. So unterliegen wir
mit unserer Haupttatigkeit einigen spezialgesetzlichen Vorschriften, in deren Rahmen lhre
personenbezogenen Daten verarbeitet werden: z. B. Bekdmpfung der Geldwasche, gesetzliche
Meldepflichten an staatliche Stellen, Solvency Il etc.

- Verfahren elektronischer Datenverarbeitung zu priifen und zu optimieren

- unternehmensintern und rechtlich zulassig unternehmensibergreifend verwendete Daten
zusammenzustellen

- Tarifkalkulationen zu erstellen und internes Controlling durchzufiihren

- rechtliche Anspriiche geltend zu machen und zur Verteidigung bei rechtlichen Streitigkeiten

Grundsatzlich bitten wir Sie, uns nur Daten mitzuteilen, die fir den jeweiligen Zweck (z. B.
Vertragsbegriindung, Leistungs- oder Schadenbearbeitung) notwendig oder gesetzlich
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vorgeschrieben sind (z. B. wegen Vorgaben aus dem Geldwéaschegesetz, Vorgaben aus dem
Steuerrecht). Wenn wir Sie bitten, uns Daten freiwillig mitzuteilen, machen wir Sie darauf besonders
aufmerksam. Falls es eine vertragliche oder gesetzliche Pflicht zur Mitteilung der Daten gibt und Sie
dies verweigern, kann daraus folgen, dass wir den Vertrag nicht schlieRen kénnen oder nicht zur
Leistung verpflichtet sind.

4 Rechtsgrundlagen

Haufig ist die Datenverarbeitung gesetzlich zuléssig, weil sie fur das Vertragsverhaltnis erforderlich
ist. Das gilt vor allem fur das Prufen der Antragsunterlagen, das Abwickeln des Vertrags und um
Schéaden und Leistungen zu bearbeiten.

In bestimmten Féllen ist eine Datenverarbeitung nur zuldssig, wenn Sie dazu ausdricklich
einwilligen.

Beispiele:

- Gesundheitsdaten, die wir in der Lebens-, Kranken- oder Unfallversicherung verarbeiten.

- In einigen Féllen verarbeiten wir lhre Daten zu Werbezwecken nur, wenn Sie hierzu
ausdricklich eingewilligt haben.

Um diese Einwilligung bitten wir Sie gesondert.

In anderen Fallen verarbeiten wir Ihre Daten auf Grund einer allgemeinen Interessenabwéagung,
d. h. wir wagen unsere mit den jeweiligen Interessen des Betroffenen ab. Ein Beispiel: Wenn wir
wegen einer Prozessoptimierung Daten an spezialisierte Dienstleister tUbermitteln und diese
eigenverantwortlich arbeiten, schlie3en wir mit diesen Dienstleistern Vertrage. Diese stellen sicher,
dass die Dienstleister ein angemessenes Datenschutzniveau einhalten.

5 Herkunft und Kategorien personenbezogener Daten

Grundsatzlich erheben wir personenbezogene Daten direkt beim Betroffenen.
In bestimmten Fallen kann es jedoch sein, dass wir personenbezogene Daten von Dritten erhalten.

Beispiele:

- Bei Postricklaufern fiihren spezialisierte Dienstleister eine Adressrecherche durch, um
aktuelle Adressdaten zu ermitteln.

- Daten zu Mitversicherten bzw. versicherten Personen erhalten wir Uber unseren
Versicherungsnehmer, falls wir die Daten nicht direkt bei diesen Personen erheben kénnen.
Wir erheben z. B. den Namen, die Adresse und das Geburtsdatum. Die erforderlichen Daten fir
den Leistungsfall erheben wir direkt beim Betroffenen.

- Daten zu Bezugsberechtigten oder Beglinstigten erhalten wir von unserem
Versicherungsnehmer, z. B. den Namen, die Adresse und das Geburtsdatum, damit wir den
Betroffenen im Leistungsfall kontaktieren kénnen.

- Bei der Kfz-Versicherung erhalten wir die Daten eines abweichenden Halters von unserem
Versicherungsnehmer, z. B. den Namen, die Kontaktdaten, Daten zum Fahrzeug und das
Geburtsdatum.

- Daten zu Sicherungsgebern, Kreditgebern, Leasinggebern, Blrgschafts- bzw.
Garantieglaubigern und Forderungsinhabern erhalten wir unter Umstanden von unserem
Versicherungsnehmer. Umgekehrt kann es sein, dass wir von jenen Daten zum
Versicherungsnehmer erhalten, insbesondere Kontaktdaten und Angaben zum betroffenen
Risiko.

- Bei einer Warenkreditversicherung erhalten wir Daten zu Risikokunden von unserem
Versicherungsnehmer, z. B. Kontaktdaten und weitere Angaben des Risikokunden.

- Daten zu Zeugen erhalten wir von unserem Versicherungsnehmer oder beteiligten Dritten, z.
B. Ermittlungs- und Strafverfolgungsbehérden. So erhalten wir den Namen, die Kontaktdaten
und die jeweiligen Informationen zum Sachverhalt.
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- Bei Bonitatsauskinften erhalten wir Bonitatsinformationen von spezialisierten Auskunfteien.
N&ahere Informationen dazu finden Sie unter dem Punkt 11.

- AulRerdem erhalten wir Daten zu lhrer Person Uber lhren zustandigen Vermittler, z. B. im
Rahmen der Antragsaufnahme.

6 An wen Ubermitteln wir lhre Daten?

a)

b)

c)

Im Rahmen des Vertrags kann es zu einer Dateniibermittlung an Dritte kommen:

Ruckversicherer

Wir geben in bestimmten Féllen, z. B. bei einem hohen finanziellen Ausfallrisiko, einen Teil der durch
den Vertrag Ubernommenen Risiken an Rickversicherer weiter. Hier kann es notwendig sein, dem
Ruckversicherer entsprechende versicherungstechnische Angaben mitzuteilen.

Die Datenubermittlung an Rickversicherer erfolgt im Rahmen einer allgemeinen
Interessenabwagung. Wenn es erforderlich ist, gesundheitsbezogene Informationen an
Ruckversicherer zu Gibermitteln, holen wir Ihre gesonderte Einwilligung ein.

Informationen zur Datenverarbeitung bei den in Frage kommenden Riickversicherern finden Sie auf
unseren Internetseiten: www.rueckversicherung.ruv.de

Versicherungsvermittler

Betreut Sie bei Ihren Versicherungsgeschéften ein Vermittler, teilen wir ihm allgemeine Antrags-,
Vertrags- und Leistungsdaten mit, die er zum Beraten und Betreuen braucht. Wenn Sie nach
Vertragsabschluss nicht mehr vom urspriinglichen Vermittler betreut werden wollen, kénnen Sie lhr
Widerrufsrecht nutzen. Dieses besteht auch, wenn der Vermittler aus anderen Griinden wechselt,
z. B. wenn er seine Tatigkeit einstellt. Wir kénnen lhnen dann einen neuen Vermittler anbieten, der
Sie betreut.

Daten an den Versicherungsvermittler Gbermitteln wir grundsatzlich im Rahmen einer allgemeinen
Interessenabwagung oder auf gesetzlicher Grundlage.

Wenn es erforderlich ist, dem Vermittler gesundheitsbezogene Informationen mitzuteilen, holen wir
Ihre gesonderte Einwilligung ein.

Datentbermittlung an andere Versicherer

Sie sind verpflichtet, Fragen im Versicherungsantrag vollstandig und wahrheitsgemal zu
beantworten. In bestimmten Fallen prifen wir lhre Angaben bei lhrem Vorversicherer. Bei der
Risikopriifung kann es beispielsweise zum Uberprifen von Schadenfreiheitsrabatten, insbesondere
der Schadenfreiheitsklassen in der Kfz-Haftpflichtversicherung und Vollkaskoversicherung, und zur
Erganzung oder Verifizierung der Angaben der Antragsteller oder Versicherten notwendig sein,
Informationen mit einem Vorversicherer auszutauschen. Gleiches gilt, wenn wir lhre Daten an einen
Nachversicherer weitergeben.

Auch beim Ubertragen von Anspriichen auf Altersvorsorge bei Anbieter- oder Arbeitgeberwechsel
oder von Altersriickstellungen in der Krankenversicherung auf den neuen Versicherer kann ein
Datenaustausch zwischen Vorversicherer und nachfolgendem Versicherer notwendig sein.

AuRBerdem muissen in bestimmten Fallen, z. B. Mehrfachversicherungen, gesetzlichem
Forderungsubergang und bei Teilungsabkommen, personenbezogene Daten unter den Versicherern
ausgetauscht werden. Dabei werden Daten des Betroffenen weitergegeben, wie Name und
Anschrift, Kfz-Kennzeichen, Art des Versicherungsschutzes und des Risikos, oder Angaben zum
Schaden, wie Schadenhthe und Schadentag. Den Datenaustausch dokumentieren wir.

Beim gemeinsamen Absichern von Risiken kdnnen bei der Risikopriifung und Schadenbearbeitung
Daten mit den beteiligten Versicherern ausgetauscht werden.

Auch dann erfolgt die Datenitibermittlung an andere Versicherer grundsatzlich im Rahmen einer

allgemeinen Interessenabwagung und in einigen Féallen auf Grundlage einer Einwilligung, die wir
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d)

gesondert von Ihnen einholen.

Zentrales Hinweis-und Informationsssystem (HIS)

Wenn wir einen Antrag oder Schaden prifen, kann es zur Risikobeurteilung, weiteren Aufklarung
des Sachverhalts oder Verhinderung von Versicherungsmissbrauch notwendig sein, Anfragen an
andere Versicherer zu richten oder entsprechende Anfragen anderer Versicherer zu beantworten.
Die Versicherungswirtschaft nutzt zur genaueren Risiko- und Leistungsfalleinschatzung das
Hinweis- und Informationssystem (HIS) der informa HIS GmbH. Eine detaillierte Beschreibung des
HIS finden Sie im Internet unter www.informa-his.de. Nicht alle Unternehmen der R+V
Versicherungsgruppe nehmen am HIS teil.

Erganzende Informationen ber die Anfrage beim HIS finden Sie in unserer Datenschutzerklarung:
www.ruv.de/datenschutz

Eine Meldung in das HIS und seine Nutzung erfolgen nur zu Zwecken, die mit dem System verfolgt
werden dirfen, also nur wenn bestimmte Voraussetzungen erfillt sind. In diesen Fallen erfolgt die
Datenlibermittlung auf Grundlage einer allgemeinen Interessenabwégung. Falls wir Sie beim HIS
melden, informieren wir Sie schriftlich dartiber.

Schaden

An das HIS melden wir und andere Versicherungsunternehmen erhéhte Risiken und Auffalligkeiten,
die auf Versicherungsbetrug hindeuten kdnnten und daher ndher geprift werden mussen. Die
Meldung ist bei Antragstellung oder im Schadensfall mdglich und kann eine Person oder eine Sache,
z. B. ein Kfz, betreffen. Eine Meldung zur Person ist méglich, wenn ungewdhnlich oft Schaden
gemeldet werden oder z. B. das Schadenbild mit der Schadenschilderung nicht in Einklang zu
bringen ist. Die Versicherer missen im Schadensfall wissen, ob ein Fahrzeug schwerwiegende oder
unreparierte Vorschaden hatte oder schon einmal als gestohlen gemeldet wurde. Deshalb melden
wir Fahrzeuge an das HIS, wenn diese einen Totalschaden erlitten haben, gestohlen wurden oder
wenn Schaden ohne Reparaturnachweis abgerechnet wurden.

Immobilien melden wir an das HIS, wenn wir eine ungewdhnlich hohe Schadenhaufigkeit feststellen.
Sollten wir Sie, Ihre Immobilie oder Ihr Fahrzeug an das HIS melden, informieren wir Sie dariber.

Bei der Prifung lhres Antrags auf Abschluss eines Vertrags oder Regulierung eines Schadens
richten wir Anfragen zur Person oder Sache (z. B. Kfz) an das HIS und speichern die Ergebnisse. Im
Schadensfall kann es nach einem Hinweis durch das HIS erforderlich sein, genauere Angaben zum
Sachverhalt von den Versicherern zu erfragen, die Daten an das HIS gemeldet haben. Auch diese
Ergebnisse speichern wir, wenn sie fur die Prifung des Versicherungsfalls relevant sind. Es kann
auch sein, dass wir Anfragen anderer Versicherer in einem spateren Leistungsfall beantworten und
daher Auskunft Gber lhren Schadensfall geben miissen.

Rechtsschutz

An das HIS melden wir und Versicherungsunternehmen erhdhte Risiken, z. B. Vertrage mit
ungewohnlich haufig gemeldeten Rechtsschutzfallen. Sollten wir Sie an das HIS melden,
benachrichtigen wir Sie dartiber. Bei der Prifung Ihres Antrags auf Abschluss eines Vertrags richten
wir Anfragen zu lhrer Person an das HIS und speichern die Ergebnisse. Erhalten wir einen Hinweis
auf risikoerh6hende Besonderheiten, kann es sein, dass wir von Ihnen zusétzliche Informationen
zum konkreten Meldegrund bendtigen.

Soweit es zur Sachverhaltsaufklarung erforderlich ist, kbnnen im Leistungsfall Daten zwischen dem
in das HIS meldenden und dem abrufenden Versicherungsunternehmen ausgetauscht werden. Der
Datenaustausch wird dokumentiert. Die Betroffenen werden Uber den Austausch informiert, wenn er
nicht zum Aufklaren von Widerspriichlichkeiten erfolgt.

Kfz-Zulassungsstelle

Beim Abschluss einer Kfz-Versicherung und bei allen sonstigen versicherungsrelevanten
Zulassungsvorgangen (z. B. Ab- oder Ummeldung, Wohnortwechsel, Versichererwechsel) ist es
gesetzlich erforderlich, personenbezogene Daten mit der Kfz-Zulassungsstelle auszutauschen. Dies
ist z. B. der Fall, wenn Sie eine von uns erteilte elektronische Versicherungsbestatigung (eVB) bei
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f)

9)

der Kfz-Zulassungsstelle vorlegen, um ein Kfz zuzulassen.

Auftragnehmer und Dienstleister
Im Internet konnen Sie unter www.code-of-conduct.ruv.de Listen der Auftragnehmer und
Dienstleister abrufen, zu denen dauerhafte Geschéftsbeziehungen bestehen.

Auf Wunsch schicken wir Thnen gerne einen Ausdruck per Post. Bitte wenden Sie sich dafir an
unseren Datenschutzbeauftragten.

Wenn wir an Dienstleister nicht lediglich streng weisungsgebundene ,Hilfsfunktionen® auslagern,
sondern Dienstleister weitergehende Téatigkeiten eigensténdig erbringen, liegt datenschutzrechtlich
eine sogenannte Funktionsibertragung vor. Typische Beispiele sind Sachverstandige,
Wirtschaftsprifer oder medizinische Dienstleister.

Wenn Sie geltend machen kdnnen, dass wegen lhrer personlichen Situation lhr schutzwirdiges
Interesse das Interesse des Ubermittelnden Versicherungsunternehmens tberwiegt, haben Sie fur
die Datenuibermittlung bei Funktionstibertragungen ein Widerspruchsrecht.

Ein Beispiel: Bei einem zuriickliegenden Versicherungsfall hat ein Gericht rechtskréaftig festgestellt,
dass ein bestimmter Sachverstandiger lhren Sachverhalt falsch begutachtet hat. In einem erneuten
Schadensfall kénnen Sie der Beauftragung desselben Sachverstandigen widersprechen, da
begrindete Einwande gegen diesen bestehen. Dagegen reicht es nicht aus, wenn Sie ohne Angabe
besonderer Grinde keine Datenubermittlung an Dienstleister generell oder einen bestimmten
Dienstleister wiinschen. Funktionsubertragungen finden Sie in der oben genannten Dienstleisterliste.

Zentralisierte Datenverarbeitung innerhalb der R+V Versicherungsgruppe

Innerhalb der R+V Versicherungsgruppe sind einzelne Bereiche zentralisiert, z. B. der
Beitragseinzug, die telefonische Kundenbetreuung oder die Datenverarbeitung. Daher werden
Stammdaten wie lhre Versicherungsnummer, die Art der Vertrage oder Ihr Geburtsdatum in einer
zentralen Datensammlung gefuhrt; d. h. lhre allgemeinen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten.
So wird z. B. lhre Adresse gegebenenfalls nur einmal gespeichert, auch wenn Sie Vertradge mit
verschiedenen Unternehmen der Gruppe abschlieRen. So kann eingehende Post immer richtig
zugeordnet und bei telefonischen Anfragen schnell der zustdndige Ansprechpartner genannt
werden.

Alle an die zentralisierte Datenverarbeitung angebundenen Unternehmen der R+V
Versicherungsgruppe kénnen diese Stammdaten einsehen.

Die Ubrigen Antrags-, Vertrags- und Leistungsdaten sind dagegen nur von den vertragsfiihrenden
Unternehmen der Gruppe abfragbar.

Folgende Unternehmen der R+V Versicherungsgruppe sind an die zentralisierte
Datenverarbeitung angebunden:

R+V Versicherung AG

R+V Allgemeine Versicherung AG

R+V Direktversicherung AG

R+V Gruppenpensionsfonds-Service GmbH*
R+V Krankenversicherung AG

R+V Lebensversicherung AG

R+V Lebensversicherung a.G.

R+V Luxembourg Lebensversicherung S.A., Niederlassung Wiesbaden
R+V Pensionsfonds AG

R+V Pensionskasse AG

R+V Pensionsversicherung a.G.

R+V Rechtsschutz-Schadenregulierungs-GmbH*
R+V Service Center GmbH*

R+V Treuhand GmbH*

RUV Agenturberatungs GmbH*

Vereinigte Tierversicherung Gesellschaft a.G.
KRAVAG-HOLDING Aktiengesellschaft
KRAVAG-ALLGEMEINE Versicherungs-AG
KRAVAG-LOGISTIC Versicherungs-AG
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h)

)

k)

KRAVAG-SACH Versicherung des Deutschen Kraftverkehrs VaG

KRAVAG und SVG Assekuranz Vertriebs- und Bearbeitungszentrum GmbH*
KRAVAG Umweltschutz und Sicherheitstechnik GmbH (KUSS)*

Condor Allgemeine Versicherungs-Aktiengesellschaft

Condor Lebensversicherungs-Aktiengesellschaft

Condor Dienstleistungs-GmbH*

R+V Dienstleistungs-GmbH*

Pension Consult Beratungsgesellschaft fir Altersvorsorge mbH*

carexpert Kfz-Sachverstéandigen GmbH*

CHEMIE Pensionsfonds AG

compertis Beratungsgesellschaft fiir betriebliches Vorsorgemanagement mbH*
UMB Unternehmens-Managementberatungs GmbH*

* Dieses Unternehmen ist Dienstleister der Unternehmen der R+V Versicherungsgruppe und kann
daher auf personenbezogene Daten zugreifen.

Die jeweils aktuelle Liste der an der zentralisierten Datenverarbeitung teilnehmenden Unternehmen
kdnnen Sie unter www.code-of-conduct.ruv.de abrufen. Auf Wunsch schicken wir [hnen gerne einen
Ausdruck dieser Liste per Post. Bitte wenden Sie sich dafiir an unseren Datenschutzbeauftragten.

Ubergeordnete Finanzkonglomeratsunternehmen

Wir Ubermitteln personenbezogene Daten an die DZ BANK AG als Ubergeordnetes
Finanzkonglomeratsunternehmen, wenn und soweit wir dazu gesetzlich verpflichtet sind. Eine solche
Verpflichtung kann sich aus den Regeln Uber eine ordnungsgeméafle Geschéftsorganisation
ergeben, zum Beispiel an ein angemessenes und wirksames Risikomanagement auf Konzernebene.

Leasing- und Kreditgeber

Wenn Sie im Rahmen von Leasing- oder Kreditvertragen Sachversicherungen mit R+V abschlie3en,
informieren wir den Leasing- bzw. Kreditgeber auf Anfrage darliber, dass ein entsprechender
Versicherungsschutz besteht und er im Zusammenhang mit Kindigungen, Zahlungsverzug und
Schadensféllen als Drittberechtigter erfasst ist.

Er erhalt auch Informationen Uber Versicherungssummen und bestehende Selbstbeteiligungen,
damit er sein finanzielles Ausfallrisiko beurteilen kann.

Behdrden, Zentralbanken und andere Stellen mit 6ffentlich-rechtlichen Aufgaben

An Behorden, Zentralbanken und andere Stellen mit éffentlich-rechtlichen Aufgaben Gbermitteln wir
lhre personenbezogenen Daten, wenn wir gesetzlich oder vertraglich dazu berechtigt oder
verpflichtet sind.

Eine solche Dateniibermittiung kann auf Anfrage einer Behorde erfolgen. Wir priiffen dann, ob die
Behorde die Daten erhalten darf.

In einigen Fallen sind wir gesetzlich dazu verpflichtet, Ihre Daten an Behdérden zu Ubermitteln, z. B.

- wegen steuerrechtlicher Vorschriften oder Verpflichtungen aus dem Kreditwesengesetz bei
Meldungen an die Deutsche Bundesbhank oder

- bei einer gesetzlich erforderlichen Berufshaftpflichtversicherung an die rechtlich
festgeschriebenen Meldestellen.

In allen anderen Fallen holen wir von lhnen eine Einwilligung ein.
Mitversicherte
In Vertragen, bei denen es neben dem Versicherungsnehmer noch andere mitversicherte Personen

gibt, kann es zur Vertragsdurchfihrung erforderlich sein, dass Daten der jeweils anderen Person
Ubermittelt werden. Sofern lhre Einwilligung notwendig ist, holen wir diese gesondert ein.

7 Datenlbermittlung in Drittstaaten auf3erhalb der EU/EWR

Wenn wir personenbezogene Daten innerhalb der EU/EWR (bermitteln, beachten wir die strengen
rechtlichen Vorgaben.
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Wenn es erforderlich ist, Ubermitteln wir lhre personenbezogenen Daten an Dienstleister in
Drittstaaten aul3erhalb der EU/EWR, z. B. im Rahmen von IT-Leistungen, oder an Sachverstandige.
Auswahl und vertragliche Vereinbarungen richten sich selbstversténdlich nach den gesetzlichen
Regelungen.

Bei bestimmten Vertragstypen kann es vorkommen, dass wir lhre Daten an Rulckversicherer in
Drittstaaten aufRerhalb der EU/EWR ubermitteln.

Insbesondere in den Féllen, bei denen das versicherte Risiko oder der Versicherungsnehmer sichin
einem Drittstaat befindet, kann es erforderlich sein, Daten in den Drittstaat zu Ubermitteln (z. B.
Vermittler, andere Versicherer).

Daruber hinaus bestehen in bestimmten Fallen gesetzliche Meldeverpflichtungen, wegen deren wir
Ihre Daten an Behdrden und &hnliche Stellen in Drittstaaten auf3erhalb der EU/EWR Ubermitteln
mussen.

Auch bei Rechtsstreitigkeiten mit Auslandsbezug kann eine solche Ubermittlung notwendig sein (z.
B. Rechtsanwalte).

Wenn im Einzelfall Ihre Einwilligung notwendig ist, holen wir diese gesondert ein.

8. Wie lange speichern wir Ihre Daten?

Wenn es erforderlich ist, verarbeiten wir Ihre personenbezogenen Daten fur die Dauer unserer
Geschéftsbeziehung. Das kann auch die Anbahnung oder die Abwicklung eines Vertrags sein.
Daruber hinaus unterliegen wir verschiedenen Aufbewahrungs- und Dokumentationspflichten. Diese
ergeben sich unter anderem aus dem Handelsgesetzbuch (HGB), der Abgabenordnung (AO), dem
Geldwéaschegesetz (GWG) oder der Versicherungsunternehmens-Rechnungslegungsverordnung
(RechVersV). Dort vorgegebene Fristen zur Aufbewahrung und Dokumentation betragen zwei bis 30
Jahre.

Die Speicherdauer richtet sich nach den gesetzlichen Verjahrungsfristen, die zum Beispiel nach den
88 195 ff. des Burgerlichen Gesetzbuchs (BGB) bis zu 30 Jahre betragen kdnnen; die regelmafige
Verjahrungsfrist betragt drei Jahre.

Weitere Informationen zu unseren Ldschfristen finden Sie im Internet unter www.ruv.de/static-
files/ruvde/downloads/datenschutz/loeschfristen.pdf

Die Liste schicken wir lhnen gerne auch per Post. Bitte wenden Sie sich daflir an unseren
Datenschutzbeauftragten.

9. Welche Rechte haben Sie?

Ilhre gesetzlichen Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung, Einschrankung der Verarbeitung
und Datenlbertragbarkeit kdnnen Sie bei unserem Datenschutzbeauftragten geltend machen.

Beruht die Datenverarbeitung auf einer allgemeinen Interessenabwagung, steht Ihnen ein

Widerspruchsrecht gegen diese Datenverarbeitung zu, wenn aus Ihrer persénlichen Situation
heraus Grinde gegen eine Datenverarbeitung sprechen.

10. Informationspflicht, wenn wir Daten Dritter von lhnen erhalten

Erhalten wir von Ihnen als Versicherungsnehmer personenbezogene Daten von Dritten, missen Sie
das Merkblatt zur Datenverarbeitung an diese weitergeben. Das sind z. B. Mitversicherte, versicherte
Personen, Bezugsberechtigte, Geschadigte, Zeugen, abweichende Beitragszahler, Kredit-,
Leasinggeber etc.

11. Wann holen wir Informationen zu Ihrer Bonitéat ein?

R+V wird gegebenenfalls im Rahmen des Antrags auf Abschluss einer Kfz-Haftpflichtversicherung
Ihre dazu erforderlichen Daten (Name, Vorname, Firmenbezeichnung, Adresse, Geburtsdatum) an die
infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstral3e 99, 76532 Baden-Baden Uibermitteln, um Informationen
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zu |hrem bisherigen Zahlungsverhalten und Bonitatsinformationen auf Basis mathematisch-
statistischer Verfahren unter Nutzung von Adressdaten zu erhalten.

Aufgrund des berechtigten Interesses holen wir eine Bonitdtsauskunft bei Abschluss einer Kfz-
Haftpflichtversicherung im Hinblick auf das bei dieser Pflichtversicherung bestehende finanzielle
Ausfallrisiko ein (Direktanspruch des Geschadigten). Die Pflichtversicherung und die Eintrittspflicht
ergeben sich aus dem 1. Abschnitt Pflichtversicherungsgesetz fur Kraftfahrzeughalter (PflVG) und aus
Teil 2, Kapitel 1, Abschnitt 2 Versicherungsvertragsgesetz (VVG).

Bei Antrdgen oder Angeboten zum Abschluss einer Kautionsversicherung, einer
Kreditversicherung oder einer Versicherung gegen finanzielle Verluste, wie z. B. einer
Vertrauensschadenversicherung, und wahrend der Laufzeit eines dieser Vertrage Ubermittelt R+V Ihre
personenbezogenen Daten (Firma, Name, Vorname, Adresse, Geburtsdatum) an beauftragte
Auskunfteien. Dies geschieht, um Informationen zu Ihrem bisherigen Zahlungsverhalten und
Bonitatsinformationen auf Basis mathematisch-statistischer Verfahren unter Nutzung von Adressdaten
zu erhalten. Das berechtigte Interesse an einer Wirtschaftsauskunft besteht in diesen Féllen bei
Abschluss und wahrend der Durchfiihrung dieser Vertrage wegen des bestehenden finanziellen
Ausfallrisikos der R+V Allgemeine Versicherung AG.

Unsere Partner sind:

infoscore Consumer Data GmbH, Rheinstral3e 99, 76532 Baden-Baden

informa Solutions GmbH, RheinstraRe 99, 76532 Baden-Baden

SCHUFA Holding AG, Kormoranweg 5, 65201 Wiesbaden

Creditreform Wiesbaden Hoffmann KG, Adolfsallee 34, 65185 Wiesbaden

Burgel Wirtschaftsinformationen GmbH & Co. KG, Gasstral3e 18, 22761 Hamburg
Prof. Schumann Analyse GmbH, Weender Landstral3e 23, 37073 Gottingen
Deutsche Bank AG, Zentrale Auskunftei, 20079 Hamburg

Bisnode Deutschland GmbH, Robert-Bosch-Stral3e 11, 64293 Darmstadt
KSV1870 Information GmbH, Wagenseilgasse 7, 1120 Wien, Osterreich

Auch im Bereich der Technischen Versicherungen holen wir bei GroR3risiken Bonitatsinformationen
auf Basis mathematisch-statistischer Verfahren unter Nutzung von Adressdaten Uber die Creditreform
Wiesbaden Hoffmann KG, Adolfsallee 34, 65185 Wiesbaden ein.

Falls Sie Auskunft Uber lhre personenbezogenen Daten wiinschen, die die Auskunftei gespeichert hat,
wenden Sie sich bitte direkt an die beauftragte Auskunftei.

12. Welche Rechte haben Sie bei einer automatisierten Einzelfallentscheidung?

Als Versicherer sind wir befugt, in bestimmten Fallgruppen (z. B. bei einer Entscheidung zum
Abschluss oder der Erflullung eines Vertrags oder bei einer Entscheidung auf Grundlage
verbindlicher Entgeltregelungen fiir Heilbehandlungen wie der GOA) Ihre personenbezogenen Daten
(auch Ihre Gesundheitsdaten) einer sogenannten ,automatisierten Einzelfallentscheidung® zugrunde
zu legen. Dies bedeutet, dass wir in bestimmten Fallen Ihre personenbezogenen Daten im Rahmen
eines Algorithmus berlicksichtigen, der auf einem anerkannten mathematisch-statistischen
Verfahren beruht.

Falls wir lhrem Antrag auf Versicherungsleistung oder von Schadenersatz vollumfanglich oder
teilweise nicht nachkommen sollten, haben Sie folgende Rechte:

- Recht auf Erwirkung des Eingreifens einer Person durch uns als Verantwortlichen,
- Darlegung des eigenen Standpunkts und
- Recht auf Anfechtung der Entscheidung.

Uber diese Rechte informieren wir Sie ausdriicklich, wenn wir lhren Antrag ganz oder teilweise
ablehnen missen und keine Versicherungsleistung oder Schadenersatz gewahren kénnen.
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13. Beschwerderecht

Sie haben ein Beschwerderecht bei einer zustandigen Datenschutzaufsichtsbehorde, siehe Artikel
77 Datenschutzgrundverordnung.
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Sanktionsklausel

Es besteht — unbeschadet der tbrigen Vertragsbestimmungen — Versicherungsschutz nur, soweit
und solange dem keine auf die Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder
Finanzsanktionen bzw. Embargos der Europaischen Union oder der Bundesrepublik Deutschland
entgegenstehen.

Dies gilt auch fur Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinigten
Staaten von Amerika, soweit dem nicht Rechtsvorschriften der Europédischen Union oder der
Bundesrepublik Deutschland entgegenstehen.
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Mehrwertschutz-Klausel KRAVAG-LOGISTIC
Stand 01.01.2020 Versicherungs-AG

3.1

3.2

3.3

Mehrwertschutz-Klausel

Die KRAVAG gewahrt dem Versicherungsnehmer eine Differenzdeckung (Mehrwertschutz) zu
anderweitigen gleichartigen Versicherungsvertragen (nachfolgend Fremdversicherung) nach
folgenden Bestimmungen:

Die KRAVAG erbringt Versicherungsleistungen nach diesen Bedingungen, soweit eine
Versicherungsleistung aus der Fremdversicherung ausgeschopft, abgelehnt oder gekirzt wird
(Differenzdeckung). Die erbrachten Leistungen des Fremdversicherers werden bei der Berechnung
der Versicherungsleistung angerechnet. Der Versicherungsschutz aus der Fremdversicherung geht
bis zu deren Ablauf dem Versicherungsschutz dieses Vertrags vor (subsidiare Deckung).

Ein Beitrag wird nur anteilig berechnet.

Wenn fur einen Versicherungsfall aus der Fremdversicherung dem Grunde nach
Versicherungsschutz besteht, kann der Versicherungsnehmer einen Anspruch aus dieser
Differenzdeckung gegenuber der KRAVAG frihestens nach Einreichung der schriftlichen
Bestatigung Uber den Deckungsumfang des Fremdversicherers geltend machen.

Verletzt der Versicherungsnehmer gegeniiber dem Fremdversicherer eine Obliegenheit oder war
er mit der Zahlung des Beitrags in Verzug und entfallt dadurch die Leistung aus der
Fremdversicherung oder wird diese anteilig gekirzt, besteht insoweit kein Versicherungsschutz
Uber die Differenzdeckung.

Sind Selbstbeteiligungen/Selbstbehalte im Rahmen der Fremdversicherung vereinbart, sind diese
Uber die Differenzdeckung nicht erstattungsfahig.

Fur Versicherungsfalle, die bereits vor der Beantragung des vorliegenden Vertrags eingetreten
sind, besteht kein Versicherungsschutz.

Ein Versicherungsfall ist zuerst dem Fremdversicherer zu melden. Nach Ablehnung der Deckung,
Kirzung der Versicherungsleistung oder nach Ausschépfung der Versicherungssumme ist der
KRAVAG der Versicherungsfall unverziglich, spatestens innerhalb eines Monats, unter Vorlage
der entsprechenden Nachweise anzuzeigen. Sofern bei der Fremdversicherung eine Deckung dem
Grunde nach besteht, kann die KRAVAG sofort angesprochen werden.

Die nach den genannten Bestimmungen aus dem vorliegenden Vertrag zu erbringende Leistung ist
begrenzt auf die im vorliegenden Vertrag vereinbarten Entschadigungsgrenzen und
Ersatzleistungen. Es gelten weiterhin die im vorliegenden Vertrag vereinbarten Selbstbeteiligungen,
Wartezeiten und Versicherungsbedingungen nach MaRRgabe der oben genannten Bestimmungen.

Eine nach Antragstellung bei der KRAVAG erfolgte Verringerung oder der Wegfall des
Versicherungsschutzes aus der Fremdversicherung erhoht nicht die Leistung aus dieser
Differenzdeckung.

Soweit nichts anderes vereinbart ist, endet der Versicherungsschutz aus der Differenzdeckung
spatestens zu dem bei Antragstellung bei der KRAVAG angezeigten Ablauf der
Fremdversicherung, langstens nach einem Jahr. Ab diesem Termin besteht Versicherungsschutz
im Rahmen und Umfang dieses Vertrags. Dies gilt auch bei einer vorzeitigen Vertragsbeendigung
der Fremdversicherung, frihestens ab Kenntnis durch die KRAVAG Uber die vorzeitige
Vertragsbeendigung. Ab diesem Zeitpunkt wird der Beitrag im vollem Umfang fallig.

(Die Klausel gilt nur fur Vertrage, zu denen Mehrwertschutz besonders vereinbart ist)

KRAVAG-LOGISTIC — Ein Unternehmen
Seite 18 von 18 der R+V Versicherungsgruppe



